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Lecciones de politica para paises en desarrollo

En la Gltima década, diversos paises han registrado un rapido desarrollo y difusién de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs). Dicho proceso ha sido
acompafnado por la ampliacién en la desigualdad en el acceso a dichas tecnologias
para una gran proporcion de la poblacion del planeta. El objetivo de la Cumbre
Mundial de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) es
elaborar un balance de los logros obtenidos en la reduccién de dicha brecha a escala
global. Asimismo, se pretende favorecer el establecimiento de amplios acuerdos
respecto a los siguientes temas: i) favorecer un mayor acceso a las TICs; ii) asegurar
el uso de las TICs como instrumento para el desarrollo econémico y social; vy, iii)
aumentar la confianza y seguridad en la utilizacion de las mismas. La presente
edicién de la Sintesis de Politicas Tecnoldgicas aborda estos temas con un énfasis
Barticular en las medidas de politica disponibles para los paises en desarrollo que
uscan aumentar la incidencia de las TICs sobre su desarrollo sustentable.

Oyelaran-Oyeyinka destaca los resultados de un reciente estudio sobre las
caracteristicas y las limitaciones para el uso de Internet en universidades de Kenya y
Nigeria. En su mayoria, los 200 investigadores entrevistados admitieron haber
enfrentado serias dificultades para acceder a la base de conocimientos disponible en
Internet -instrumento cuya utilizacién es dada por hecho para investigadores de
Europa, Norteamérica y varios paises de Asia. La conclusién es de que se requjeren
politicas mucho mas estrictas para acelerar la difusién de Internet en el Africa
Subsahariana.

En cuanto a la infraestructura de telecomunicaciones, Cassiolato y Szapiro evaldan
las medidas de politica instrumentadas en Brasil en los tltimos treinta afios. El estudio
describe el cambiante entorno politico local -desde las primeras etapas
caracterizadas por una proactiva intervencién gubernamental situando a Brasil a la
vanguardia en la provision de servicios de telecomunicacion de alta calidad, hasta las
repercusiones de la privatizacion y la creciente globalizacién ocurridas durante los
90s. De acuerdo con los autores, la ausencia de alternativas de politica dirigidas al
fortalecimiento del sistema de innovacion en las telecomunicaciones ha
obstaculizado el acceso a redes de comunicacion de alta velocidad a precios
competitivos internacionalmente.

Lal por su parte, delimita el vinculo existente entre el entorno institucional y la
produccién de TICs. Con base en estudios de caso efectuados en los principales
paises productores de 'hardware' y 'software’, el autor subraya que las medidas de
politica gubernamental encaminadas a fortalecer el mercado nacional son condicién
fundamental para propiciar y mantener un crecimiento del sector de las TICs bastado
en las exportaciones.

Aichernig analiza las oportunidades para el desarrollo de software de fuente abierta
(OSS por sus siglas en ingles) en paises en desarrollo. El autor advierte que si bien el
acceso al OSS es gratuito, la independencia que estos generan no lo es. Los
resultados derivados de diversas iniciativas instrumentadas en varios paises en
desarrollo sugieren que la concrecién de las ventajas derivadas de los OSS requiere
de la activa participacion en la creacién de los mismos, incluyendo el apoyo
gubernamental.

En el dltimo articulo de la serie, Narayanan revisa los mas recientes estudios
empiricos sobre practicas de comercio electrénico entre pequefias y medianas
empresas en paises desarrollados y en desarrollo. El autor sugiere que la adopcién de
tecnologias que favorecen la practica del comercio electrénico es clave para la
supervivencia en mercados internacionales caracterizados cada vez mas por su alta
flexibilidad y personalizacién en el disefio y distribucién de productos.
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